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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 076 

Hora: 04:30 pm a 05:00 pm Fecha: 03-08-2026 

Lugar: CASA DE CAMPO SANTA BARBARA 

Dependencia que Convoca: CORHUELLAS 

Proceso: PROMOCION Y PREVENCION 

Objetivo: 

Socializar las políticas del Sistema Integrado de Gestión (SIGE) del ICBF al 
talento humano de la Corporación Corhuellas, con el fin de alinear la ejecución 
operativa de los servicios de Primera Infancia a los estándares de calidad, 
seguridad y eficiencia exigidos por el Instituto. 

 

Agenda:  

1. Saludo 

2. Socialización de la temática” sistema integrado de gestión” 

3. Decisiones 

Desarrollo: 

1. 1. Saludo: Durante la apertura, la profesional Yuly Edith Casamachín instó al equipo de Talento 
Humano a iniciar el ciclo operativo con entusiasmo, enfatizando la importancia del compromiso 
institucional para el cumplimiento de los objetivos propuestos. 

2. Socialización de la temática: se inicia la socialización dando a conocer que el Sistema Integrado 
de Gestión - SIGE del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF es una herramienta gerencial la 
cual tiene el propósito de promover y facilitar la mejora continua en la gestión del ICBF, orientada a lograr 
el impacto en los actuales y nuevos servicios que se prestan a los niños, niñas, adolescentes y familias 
colombianas. 

Asi mismo se recalca que en calidad de operador de programas de Primera Infancia, la Corporación 
Corhuellas reconoce que el SIGE es la herramienta gerencial obligatoria para garantizar la mejora 
continua. Por lo anterior se procedió a explicar cada política bajo el siguiente enfoque: 

 Política de Gestión de Calidad: El cual tiene como objetivo promover la mejora continua en la 
prestación del Servicio Público de Bienestar Familiar, fortaleciendo la operación de los procesos 
en todos los niveles de la entidad, la gestión de los riesgos y el cumplimiento de los requisitos 
legales y otros aplicables a nuestra labor. Se enfatizó que cada planeación pedagógica y entrega 
de RPP (Ración para Preparar) debe cumplir con las guías técnicas del ICBF. La calidad no es 
negociable, pues impacta directamente en el desarrollo integral de los niños y niñas. 

 Política de Gestión Ambiental: se aclara que el objetivo principal es prevenir los impactos 
ambientales generados por nuestra actividad, a través de: 

 La Promoción de buenas prácticas ambientales en servidores públicos, contratistas y 
operadores. 
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 Consumo sostenible de los recursos agua, energía y papel. 
 Eficiencia en el aprovechamiento de los residuos sólidos producidos por la Entidad 

Se impartieron directrices sobre el manejo de residuos sólidos en las unidades de servicio y el ahorro de 
agua y energía, alineados al Plan de Manejo Ambiental del contrato. 

 Política de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST): Se da a conocer que el objetivo principal es 
fomentar ambientes de trabajo seguros y entornos saludables en el ICBF, gestionando las acciones 
definidas en el Plan de Trabajo Anual del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo-
SGSST con el propósito de promover una cultura de autocuidado entre los colaboradores y partes 
interesadas, para prevenir la ocurrencia de incidentes, accidentes, lesiones y enfermedades 
laborales. Asi mismo se recordó al personal la importancia del reporte de actos o condiciones 
inseguras para prevenir accidentes laborales dentro de las Unidades de Servicio (UDS). 

 Política de Seguridad de la Información: El objetivo de esta política es adoptar la Política de 
Seguridad y Privacidad de la Información, Ciberseguridad y Continuidad de la Operación del 
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), así como las Políticas Generales de Manejo y 
los lineamientos frente a su uso y manejo de la información. Se hizo especial énfasis en la Ley de 
Protección de Datos. Como talento humano, el manejo de las carpetas de los beneficiarios y el 
registro en el sistema CUÉNTAME debe ser privado y protegido. Está prohibido el uso no 
autorizado de fotos de menores en redes sociales personales. 

 Política de Innovación: El ICBF es una empresa comprometida con la implementación de 
estrategias y acciones de mejora continua para la gestión institucional, orientadas a lograr la 
excelencia e innovación en la prestación de sus servicios. Se instó al talento humano a proponer 
nuevas estrategias pedagógicas que mejoren la atención en territorio. 

Con el propósito de resolver inquietudes y garantizar la apropiación social del conocimiento, se llevó a 
cabo una dinámica participativa de construcción colectiva. Para ello, el talento humano se organizó en 
cuatro grupos de trabajo, a los cuales se les asignó la tarea de analizar y plasmar gráficamente cómo, 
desde sus roles específicos como agentes educativos y equipo interdisciplinario, dan cumplimiento 
operativo a cada una de las políticas del SIGE en el día a día de las Unidades de Servicio. 

Posteriormente, se realizó una plenaria de socialización donde cada grupo expuso sus conclusiones, 
vinculando las acciones pedagógicas y administrativas con los estándares de calidad, la protección de 
datos de los menores, la seguridad en los entornos y el compromiso ambiental. Este ejercicio permitió 
unificar criterios sobre la aplicación práctica del Sistema Integrado de Gestión, asegurando que el personal 
no solo conozca las políticas de manera teórica, sino que las ejecute de forma consciente en beneficio de 
la primera infancia. 

 

3. 3. Decisiones:    Como conclusión de la jornada, se establece que la implementación del SIGE en la 

Corporación Corhuellas es el pilar que garantiza la transparencia y la calidad en la atención de la 
primera infancia. El compromiso del talento humano no termina en el conocimiento de estas políticas, 
sino en su aplicación rigurosa a través del uso de formatos vigentes, la protección absoluta de la 
información de los niños y niñas, y la mitigación de riesgos. Se ratifica que la mejora continua es una 
responsabilidad compartida que asegura el cumplimiento de nuestra misión institucional y el 
fortalecimiento del valor público frente al ICBF. 
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 
 
 

 

 

 

 

 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Garantizar que los registros y formatos utilizados sean 
las versiones vigentes publicadas en el aplicativo del 
ICBF. 

Talento Humano En adelante 

Aplicar los protocolos del SIGE en su quehacer diario. Talento Humano En adelante 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

    

    

Próxima reunión N/A 
Fecha Hora Lugar 

A convenir  A convenir A convenir 

Colaborador que elabora el acta: YULY EDITH CASAMACHIN RUIZ  
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